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P R E S S E I N F O R M A T I O N  

LG Electronics 

 

 

 

 
LG bricht in neue Geschäftsfelder auf: Intelligente 
Serviceroboter kurz vor dem kommerziellen Einsatz 
 
LG präsentiert neue CLOi Serviceroboter auf der CES 
 

Eschborn, 27. Dezember 2018 — LG Electronics (LG) stellt auf der CES 2019 eine 

aktualisierte Version seines am Körper zu tragenden CLOi SuitBot sowie eine Reihe von 

verbesserten Servicerobotern vor. Der tragbare LG CLOi SuitBot – eine Art Exoskelett – 

unterstützt die untere Körperhälfte, um die Anstrengung beim Heben und Beugen des 

Körpers zu reduzieren. LG präsentiert auf der CES 2019 zudem die verbesserten CLOi-

Serviceroboter - PorterBot, ServeBot und CartBot. Diese verfügen über fortschrittliche 

Fähigkeiten, die durch das sich ständig weiterentwickelnde Know-how von LG in den 

Bereichen künstliche Intelligenz (KI) und Robotik ermöglicht werden. Zudem stehen diese 

Serviceeinheiten kurz vor der kommerziellen Verfügbarkeit. 

 

Der aktualisierte LG CLOi SuitBot, der im vergangenen Herbst in Berlin auf der IFA 

vorgestellt wurde, unterstützt die Wirbelsäule und verstärkt die eigene Muskelkraft, um 

das Verletzungs- und Ermüdungsrisiko bei körperlich anspruchsvollen Aufgaben wie dem 

Heben und Senken schwerer Lasten zu reduzieren. Der SuitBot erhöht die Flexibilität des 

Benutzers, indem er eine Drehung um 50 Grad und eine Beugung um 90 Grad ermöglicht. 

Die Unterstützung wird aktiviert, wenn sich der Träger in einem Winkel von 65 Grad beugt, 

und abgeschaltet, wenn er sich in einer aufrechten Position befindet. Der tragbare 

Roboter arbeitet mit einer Batterieladung vier Stunden lang und kann binnen einer Stunde 

komplett wieder aufgeladen werden. 

 

PorterBot, ServeBot und CartBot, die auf der CES 2018 der Öffentlichkeit vorgestellt 

wurden, sind für Umgebungen wie Flughäfen, Hotels, Supermärkte und Einkaufszentren 

konzipiert. Sie unterstützen die Kunden beim Gepäcktransport, liefern Speisen und 

transportieren Lebensmittel. Die neuen LG CLOi-Serviceroboter wurden mit einem 

verbesserten autonomen Navigationssystem sowie einer ebenfalls verbesserten 
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Konnektivität ausgestattet, um die Kommunikation mit Gebäude-Infrastruktur wie 

Aufzügen und automatischen Türen zu ermöglichen. 

 

Mit Hilfe der KI-Technologie analysieren die LG CLOi-Roboter das Nutzungsverhalten der 

Kunden, Nutzer und Anwender und verbessern so ständig ihre Leistungsfähigkeit.  

Ausgestattet mit Touchdisplays und Spracherkennung zur natürlichen Interaktion mit den 

Kunden, kann LG CLOi komplexere Aufgaben wie die Beantwortung von Fragen und die 

Abwicklung von Zahlungen übernehmen. Zudem sind diese intelligenten Roboter so 

konzipiert, dass sie unabhängig arbeiten, bei geringen Akku-Reserven zu einer Ladestation 

navigieren, nach vollständiger Aufladung wieder in den Dienst zurückkehren und eine 

tägliche Selbstdiagnose und automatisches Reporting durchführen. 

 

„Wir haben uns zum Ziel gesetzt, in naher Zukunft Roboter auf den Markt zu bringen, die 

sich im Alltag einsetzen lassen“, sagte Senior Vice President Roh Jin-seo, Leiter des 

Robotikgeschäfts von LG. „Mit der Fähigkeit, die Umgebung zu analysieren und zu 

verstehen, sind die LG CLOi Serviceroboter das beeindruckende Ergebnis bedeutender 

Investitionen in die Automatisierung sowie in Forschung und Entwicklung im Bereich der 

künstlichen Intelligenz.“ 

 

Besucher der CES 2019 können die neuen Service Roboter vom 8. bis 11. Januar am Stand 

#11100 im Las Vegas Convention Center erleben. 

 

Weitere Informationen zu LG finden sich auf der LG Homepage und im LG Pressecenter. 

 
 
Über LG Electronics, Inc. 
LG Electronics, Inc. (KSE: 066570.KS) ist ein global führender Anbieter und technologischer Impulsgeber in den Bereichen 
Unterhaltungselektronik, Mobilkommunikation und Haushaltsgeräte. Mit über 100 Niederlassungen auf der ganzen Welt erzielte LG 
im Geschäftsjahr 2017 einen Konzernumsatz von 55,4 Milliarden US-Dollar. LG besteht aus fünf Unternehmungen – Home Appliance 
& Air Solutions, Home Entertainment, Mobile Communication, Vehicle Component Solutions und Business Solutions – und ist einer 
der international führenden Hersteller von TV-Geräten, Klimageräten, Waschmaschinen, Mobilgeräten und Kühlschränken. Weitere 
Schwerpunkte des Unternehmens sind die Premiumserie LG SIGNATURE sowie die Plattform für künstliche Intelligenz ThinQ. Weitere 
Informationen zu LG Electronics finden Sie unter www.lgnewsroom.com. 
 
Über LG Electronics Deutschland GmbH 
Der koreanische Technologiekonzern LG Electronics ist seit 1976 auf dem deutschen Markt aktiv. Das Unternehmen mit Sitz in 
Eschborn bei Frankfurt hat seine Aktivitäten seitdem kontinuierlich ausgebaut und ist aktuell in folgenden Geschäftsbereichen 
tätig: Home Entertainment, Mobile Communications, Information System Products, Home Appliances, Air Conditioning, Solar und 
Vehicle Component Solutions. In den vergangenen Jahren konnte der Innovationstreiber eine Vielzahl von Preisen und 
Auszeichnungen für seine richtungsweisenden Produkte entgegennehmen. Wichtige Neuerungen wie flexible Displays oder gebogene 
Batterien gehen dabei aus der Zusammenarbeit spezialisierter Unternehmen innerhalb der LG-Gruppe hervor. Neuentwicklungen 
orientieren sich gemäß dem Markenversprechen „Life‘s Good“ dabei stets an den Bedürfnissen der Nutzer und dienen nie dem 
Selbstzweck. Sein Markenversprechen untermauert LG auch durch gesellschaftliches Engagement mit selbst durchgeführten 
Aktionen oder in Zusammenarbeit mit zahlreichen Partnern. Weitere Informationen finden Sie unter www.lg.com sowie 
www.lg.de/presse. 
 
 
 

Bildmaterial und weitere Informationen können bei der Presseagentur angefordert werden.  
 
Kontakt Presse:  
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LG Electronics Deutschland GmbH 
Klaus Petri 
PR & Corporate Communications 
Alfred-Herrhausen-Allee 3-5 
65760 Eschborn 
Tel.: +49 6196 / 5821 - 472 
eMail: Klaus.Petri@lge.com 

LG-One 

Agentur 
Josy König / Valerie Egry 
Infanteriestr. 11 
80797 München 
Tel.: +49 89 / 800908 – 21 
eMail: Valerie.Egry@lg-one.com 
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